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Protokoll
der 43. ordentlichen Generalversammlung der SAQ

Datum: 16. Juni 2009

Zeit: 09.00 — 09.45 Uhr

Vorsitz: Samuel T. Holzach, Prasident SAQ
Protokoll: Peter Bieri, Geschaftsfilhrer SAQ
Traktanden: 1. Begrissung und Konstituierung

2. Genehmigung Protokoll der 42. ordentlichen Generalversammlung 2008

3. Geschéftsjahr 2008
3.1 Vorlage und Genehmigung Jahresbericht
3.2 Vorlage Jahresrechnung
3.3 Kenntnisnahme Bericht der Revisionsstelle
3.4 Genehmigung Jahresrechnung
3.5 Entlastung der Organe
4. Geschéftsjahr 2009
4.1 Zielsetzungen
4.2 Budget
5. Kenntnisnahme der Rechenschaftsberichte
5.1 SAQ-QUALICON AG, Kirchberg
5.2 ARIAQ SA, Yverdon-les-Bains
6. Wahlen
6.1 Wiederwahl von Vorstandsmitgliedern
6.2 Wiederwahl der Revisionsstelle
7. Antrdge an die Generalversammlung gemaéass Art.12c der Statuten
8. Prasentation Auswertung der Mitgliederbefragung

9. Verschiedenes

Ihr Partner fiir Excellence und integrierte Managementsysteme — Votre partenaire en matiére d’Excellence et de Systémes de
management intégrés — Il vostro partner per 'Eccellenza e i sistemi di gestione integrati
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1. Begrussung und Konstituierung

Der Vorsitzende begrtisst die Anwesenden zur 43. ordentlichen Generalversammlung,
insbesondere auch die beiden Ehrenmitglieder Professor Dr. Hans-Dieter Seghezzi und
Dr. Jirg Saxer.

Der Prasident stellt fest, dass die Mitglieder mit Poststempel vom 15. Mai 2009 statuten-
konform die Einladung, Traktandenliste, Jahresbericht und weitere Unterlagen erhalten
haben. Zur Traktandenliste sind seitens der Mitglieder gemass Artikel 12c der Statuten
keine Erganzungs- oder Anderungsantrage eingegangen.

Die vorliegende Traktandenliste fur die Generalversammlung gilt somit als genehmigt.

Als Stimmenzéahler werden vorgeschlagen:

Remo Kiry, ABB Schweiz AG, Baden und Stefan Zeder, INFOGEM AG, Baden.
Da keine anderen Antrage eingehen, sind die genannten Herren gewabhit.

Anwesend sind 59 Mitglieder, welche 179 Stimmen reprasentieren.
Damit wird die Generalversammlung eroffnet.

2. Genehmigung Protokoll der 42. ordentlichen GV vom 18. Juni 2008

Das Protokoll konnte wiederum von der SAQ-Homepage heruntergeladen werden und
wird nicht in Papierform verschickt.
Das Protokoll wird einstimmig genehmigt, mit bestem Dank an den Protokollfiihrer.

3. Geschaftsjahr 2008

3.1 Vorlage und Genehmigung Jahresbericht
Der Prasident verweist auf den gedruckten Jahresbericht 2008; und erwahnt den
erfreulichen Abschluss 2008, der einen Uberschuss von CHF 89’000 aufweist.

Der Jahresbericht wird einstimmig genehmigt.

3.2 Vorlage Jahresrechnung
Peter Bieri prasentiert zunachst die Umsetzung der Verbandsziele 2008:

Weiterentwicklung Tag der Schweizer Qualitat

Um den Tag der Schweizer Qualitat in der Wirtschaft breit zur verankern, wurde ein
hochkaratiges Patronatskomitee ins Leben gerufen. Im Weiteren hat sich SAQ mit
andern Verbanden und Organisationen vernetzt. Auch wurde das Sponsoring
ausgebaut und erste Kontakte zur Presse hergestellt.

Stellenbdrse aufgeschaltet

Im 2008 haben 22 Firmen offene Stellen im Bereich Qualitatsmanagement auf
unserem deutschsprachigen Portal publiziert. In der Zwischenzeit wurde die
Stellenbdrse auch in franzosischer Sprache eingerichtet.
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Personelle Verstarkung von Business Excellence

Per Mitte April 2008 wurde Frau Petra Streit fur den Geschéaftsbereich Business
Excellence angestellt. Die Stelleninhaberin hat die SAQ per Ende Méarz 2009 wieder
verlassen. Der Nachfolger, Herr Siegfried Schmidt tritt seine Stelle am 1. Juli an.

Software Personenzertifizierung produktiv
Das neue Modul wurde eingefiihrt und fahrt im Tagesgeschéft zu einer splrbaren
Entlastung.

Jahresbudget erreicht
Die Budgetvorgaben wurden tbertroffen.

Erfolgsrechnung 2008

Die Einnahmen aus Veranstaltungen konnten um CHF 21'000 gesteigert werden. Dies
Dank der um 58 Personen héheren Teilnehmerzahl am Tag der Schweizer Qualitat.
Mindereinnahmen von CHF 81'000 mussten beim Anerkennungsprogramm fir
Business Excellence hingenommen werden. 2008 konnten total 31 Urkunden
abgegeben werden, gegentber 39 im Vorjahr. Das Total der Einnahmen nahm um
CHF 48'000 oder 2% ab.

Auf der andern Seite reduzierten sich die Kosten um CHF 122'000. Einsparungen
konnten durch den elektronischen Versand der Einladungen realisiert werden. Des
Weiteren wurden 2007 Rickstellungen von CHF 75'000 fur die Stellenbérse, die Mit-
gliederdatenbank sowie flr Software-Anschaffungen gebildet. Die Position Finanzer-
gebnis/Abschreibungen belastet die Jahresrechnung mit CHF 63'000. Neben den
Finanzertragen von CHF 15'000 wurde eine Schwankungsreserve auf Wertschriften
von CHF 50'000 gebildet. Die Abschreibungen betragen CHF 25'000 und die direkten
Steuern CHF 3'000.

Das Betriebsergebnis nach Steuern wird mit CHF 167'000 ausgewiesen. Von der
Tochtergesellschaft SAQ-QUALICON AG konnte eine Dividendenausschiittung von
CHF 12'000 verbucht werden. Nach Abschreibung der Beteiligung ARIAQ SA wird ein
gegenuber dem Vorjahr um 10% hdherer Unternehmensgewinn von CHF 89'000 aus-
gewiesen.

Bilanz per 31. Dezember 2008

Die Beteiligung ARIAQ SA weist nach der Wertberichtigung einen Buchwert von CHF
210000 aus. Es ist vorgesehen, die Beteiligung in den kommenden Jahren weiter ab-
zuschreiben und damit stille Reserven zu bilden. Nach Investitionen in die Informatik

von CHF 6'000 und Abschreibungen von CHF 25'000 betragt der Buchwert der Mobi-
lien und Informatik-Hardware noch CHF 19'000.

Das Eigenkapital nahm um den Unternehmensgewinn von CHF 89'000 zu. Die Bilanz-

summe stieg um 15%.

Kenntnisnahme Bericht der Revisionsstelle
Die Revisionsstelle Gewerbetreuhand AG, Bern, hat keine Ergdnzungen zum
Revisionsbericht 2008 anzubringen.

Genehmigung Jahresrechnung
Die Generalversammlung heisst die Jahresrechnung 2008 einstimmig gut.
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Entlastung der Organe
Die Generalversammlung er-teilt dem Vorstand, der Geschéaftsleitung und der
Revisionsstelle Décharge.

An dieser Stelle dankt der Prasident flr das entgegengebrachte Vertrauen. Gleich-
zeitig nutzt er die Gelegenheit, um einerseits den Vorstandskollegen fir ihre
Unterstitzung, der Geschaftsstelle und insbesondere dem Geschaftsfuhrer fir ihre
vorzugliche Arbeit und den grossen Einsatz zu danken.

4. Geschéftsjahr 2009

Peter Bieri zeigt die Ziele fiir das nachste Geschéftsjahr auf und geht dann auf das Budget

ein:

4.1

4.2.

Zielsetzungen
Fur das Jahr 2009 werden u.a. die folgenden Ziele angestrebt:

Thema Business Excellence

Business Excellence soll im Markt bekannter gemacht werden. Zu diesem Zweck fuhrt
jede Sektion eine Veranstaltung zu diesem Thema durch. Zusétzlich sind Branchen-
veranstaltungen geplant.

Berichterstattungen Uber Veranstaltungen im Management und Qualitat
In der Fachzeitschrift soll vermehrt Gber Sektions- und Fachgruppen-Veranstaltungen
berichtet werden. Daftir wurden drei Journalistinnen verpflichtet.

Durchfihrung von Erst- und Rezertifizierungen bei ARIAQ SA

In der Vergangenheit war die ARIAQ SA bei der Schweiz. Akkreditierungsstelle
akkreditiert. Die Zertifizierungsprufungen hat sie in Eigenregie durchgefiihrt. Neu
erfolgen Prifungsabnahme und Zertifizierung durch SAQ.

Akkreditierung von zwei Testcenter und Anbietern von Online-Prifungen
Neben den herkdmmlichen Papierprifungen kénnen in Zukunft, auf Kundenwunsch
hin, die gleichen Prifungen elektronisch durchgefiihrt werden. Dafiir werden vorerst
zwei Testcenter von SAQ akkreditiert.

Budget
Aufgrund des sich abzeichnenden wirtschaftlichen Abschwungs wurde im letzten
Herbst vorsichtig budgetiert und ein Umsatz- und Ertragsriickgang eingeplant.

Die Nettoeinnahmen aus Mitgliederbeitrdgen wurden um CHF 59'000 reduziert. Bei
den Veranstaltungen wurden Mindereinnahmen von CHF 9'000 eingeplant und bei den
Personenzertifikaten von CHF 164'000. Die verstarkten Marktaktivitaten im Bereich
Business Excellence sollten zu Mehreinnahmen von CHF 81'000 fuhren. Insgesamt
wurden gegeniber 2008 Mindereinnahmen von CHF 151'000 budgetiert.

Gegenuber dem Vorjahr wird mit gleich bleibenden Kosten gerechnet. Im Budget wird
ein um CHF 66'000 tieferes Betriebsergebnis nach Steuern ausgewiesen.
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Die Abschreibung auf die Beteiligung ARIAQ SA wurde gegeniiber dem Vorjahr um
CHF 30000 reduziert. Die Generalversammlung der SAQ-QUALICON AG hat eine
Dividendenausschittung von CHF 50'000 beschlossen. Dank dieses Beteiligungser-
trages wird ein gegentiber dem Vorjahr praktisch unveranderter Unternehmensgewinn
ausgewiesen.

5. Kenntnisnahme der Rechenschaftsberichte

Die Ausfuhrungen von Josef Keller, VR-Prasident der SAQ-QUALICON AG, und Raphaél
Granges, Geschaftsfuhrer der ARIAQ SA, kdnnen auf der Geschaftsstelle eingesehen
werden.

6. Wahlen

6.1 Wiederwahl von Vorstandsmitgliedern

6.2

Die maximale Amtsdauer eines Vorstandsmitgliedes betréagt neun Jahre. Gemass
Artikel 16 der Statuten kann der Vorstand in begrindeten Fallen der GV einen Antrag
fur eine Verlangerung der maximalen Amtsdauer stellen.

Bei den beiden Vorstandsmitgliedern Josef Keller, VR-Prasident der SAQ-
QUALICON AG und Stefan Zeder, Vertreter der SAQ Fachgruppe Informatik ist die
maximale Amtsdauer erreicht. Aufgrund ihrer Funktion und ihrer wertvollen Beitréage
im Vorstand aber auch in ihren Funktionen als Prasident der SAQ-QUALICON AG
bzw. in der Fachgruppe beantragt der Vorstand die Amtsdauer um weitere drei Jahre
zu verlangern und die beiden Mitglieder zu wahlen.

Der Prasident schlagt eine Einzelwahl beider Herren vor.

Sowohl Josef Keller wie auch Stefan Zeder werden einstimmig wiedergewahlt. Der
Préasident gratuliert und dankt fir den grossen Einsatz.

Innerhalb der regularen Amtsdauer stellen sich zur Wiederwahl Prof. Dr. Martina
Zo6lch und Claudio Libotte.

Beide Vorstandsmitglieder werden einstimmig wiedergewahlt. Der Président gratuliert
zur Wiederwahl.

Wiederwahl| der Revisionsstelle
Die Gewerbetreuhand AG, Bern wird fiir eine weitere Amtszeit von einem Jahr ein-
stimmig wieder gewabhilt.
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7. Antrage an die Generalversammlung gemass Art.12c der Statuten

Innerhalb der statutarischen Frist von acht Wochen vor der Generalversammlung sind
keine Antrage eingegangen.

8. Prasentation Auswertung der Mitgliederbefragung

Mit der Einladung zur Generalversammlung wurde ein Fragebogen zur strategischen Aus-
richtung der SAQ verschickt. Die Absicht des SAQ-Vorstandes war, die Mitglieder in die
Uberarbeitung bzw. Anpassung der SAQ-Strategie zu integrieren und eine erganzende
Basis der Auseinandersetzung mit der Strategie zu erhalten. 77 ausgefillte Fragebogen
wurden retourniert. Der Prasident dankt fur die Meinungsausserung.

Der Vorstand wird die Auswertung und die vielen Aussagen, die schriftlich eingegangen
sind, in der nachsten Strategiesitzung diskutieren.

9. Verschiedenes
Das Wort wird nicht verlangt.

Mit dem Hinweis auf die nachste ordentliche Generalversammlung vom 15. Juni 2010,
schliesst der Vorsitzende die GV 2009.

Der Prasident Der Protokollftihrer
Samuel T. Holzach Peter Bieri

Kirchberg, August 2009
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