
Innovativer Umgang mit  

knappen Ressourcen 

3. Tagung HENS Health Excellence Netzwerk Schweiz 
 
Donnerstag  29. März 2012 
Regionales Pflegezentrum Baden 



Vormittagsprogramm 

ab 09:00 Uhr Empfang mit Kaffee und Gipfeli   

09:30 Uhr Begrüssung  

Norbert Vetterli, 

Vorsitzender HENS Health Excellence Netzwerk Schweiz  

Spitaldirektor Kantonsspital Frauenfeld 

Verwaltungsdirektor Klinik St. Katharinental 

09:45 Uhr Reha Ticino - ein Modell für die Zukunft?             

ISO-Zertifizierung REHA TICINO ς  
Erfolgsfaktoren und Herausforderungen 

Gianni Roberto Rossi, Direktor und  
Vorsitzender der Klinikleitung Clinica Hildebrand,  
Centro di riabilitazione Brissago und Koordinator REHA TICINO 

10:30 Uhr Notfallstation Spital Bülach ς Zusammenarbeit mit Hausärzten  

α²ƛƴ-Win-²ƛƴά {ƛǘǳŀǘƛƻƴ ŦǸǊ tŀǘƛŜƴǘΣ IŀǳǎŀǊȊǘ ǳƴŘ {ǇƛǘŀƭΚ 

Dr. med. Annette Ciurea, Leitende Ärztin  
Notfallstation Spital Bülach 

11:15 Uhr Orthopädische Klinik Luzern AG ς Das Ärztenetzwerk als Team 
Voneinander lernen in der Praxis   

André Fischer, CEO Orthopädische Klinik Luzern AG  

12:00 Uhr Lunch    



13:15 Uhr Regionales Pflegezentrum Baden ς  
Einführung der Akut- & Übergangspflege  

Spital und Langzeitpflege als Partner  

Andrea Martin-Fischer, Regionales Pflegezentrum Baden  

14:00 Uhr Parallele Sessions ς Ihre Fragen zu den Expertenvorträgen  

¶ Reha Ticino - ein Modell für die Zukunft? 

¶ Notfallstation Spital Bülach ς Zusammenarbeit mit Hausärzten 

¶ Orthopädische Klinik Luzern AG-  Das Ärztenetzwerk als Team  

¶ Regionales Pflegezentrum Baden -  Einführung der Akut- & 
Übergangspflege  

15:15 Uhr Résumé aus den Diskussionsrunden  

Moderation: Norbert Vetterli, Vorsitzender HENS 

16:00 Uhr Schlusswort und Ausblick  

Norbert Vetterli 

16:15 Uhr Ende der Veranstaltung  

anschliessend Networking Apéro  

  

Nachmittagsprogramm 



Zielpublikum Führungskräfte aus dem Gesundheitswesen 
¶ die ihre Organisation systematisch und nachhaltig  

weiterentwickeln möchten. 
¶ die praxisorientierten Erfahrungsaustausch suchen. 
¶ die an einer langjährig bewährten Methodik interessiert sind.  

Veranstaltungsort Regionales Pflegezentrum Baden 
Wettingerstrasse, CH-5400 Baden 
www.rpb.ch  

Kosten CHF 280.--  / CHF 250.--  für SAQ und HENS Mitglieder 

Anmeldung Bis 9. März 2012 an siegfried.schmidt@saq.ch   

Programm und Anmeldung auch auf swissbex.ch  

Weitere Auskünfte  

 

SAQ  SwissBEx 

Swiss Association for Quality 

Stauffacherstrasse 65/42, CH-3014 Bern 

Herr Siegfried Schmidt, Tel. +41 31 330 99 04 

Organisation HENS Health Excellence Netzwerk  

Nathalie Haudebert-Stolz (Regionales Pflegezentrum Baden),  
Kai Heib (Kantonsspital Nidwalden), Maria Maier (MBO-Maier 
Beratung Organisationsentwicklung, Luzern), Muriel Rutishauser 
(Muriel R. Rutishauser Consulting, Uerikon), Siegfried Schmidt 
(SAQ Swiss Association for Quality, Bern), Norbert Vetterli 
(Kantonsspital Frauenfeld), Eveline Wiederkehr-Steiger   

Tagungspartner  

http://www.rpb.ch
mailto:rina.pitari@saq.ch
http://www.swissbex.ch

